
CLIENT OPERATIONS

Traiter les demandes clients
Répondre aux besoins des clients 

Nouvelair  Monastir          l  Jui l let  2022 -  à présent
Traiter  les factures
Suivre l 'édit ion des factures

Téléperformance Sousse |  Mai 2021- Mars 2022
Sousse

STAGES ETUDIANT

Traiter les déclarations fiscales
Justifier les comptes comptables
Vérifier et saisir les transactions monétaires ainsi que le rapprochement
bancaire
Saisir des opérations comptables

 Chargée clientèle chez Zitouna Bank |  2019 Monastir
 Front office chez Attijari Bank            | 2017 Sousse

Travailler sur les objectifs commerciaux 
Etre responsable d’un portefeuille des particuliers
Effectuer des opérations de transfert à l’étranger
Informer et conseiller les relations sur les services et les produits

 Service comptabil i té et  finance TAV Airports |
Enfidha Février  -  Mars 2020
 Service comptabil i té Be Clean|  Monastir  2019

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

KHAOULA
SKHIRI
T E C H N I C I E N  S U P É R I E U R E  E N
C O M P T A B L I T É  E T  F I N A N C E

COMPÉTENCES DOUCES

Communication
Négociation
Gestion du stress
Travail en équipe
Intelligence émotionnelle
Confiance en soi

LANGUES

Arabe langue mère
Français courant
Anglais intermédiaire

ÉCOLE ICFIP | 2016 - 2018

Brevet de technicien supérieur en comptabil i té et
f inance

ÉCOLE ICFIP |2014 - 2016

Brevet de technicien professionnelle en
comptabil i té et  finance

ÉDUCATION

Soft skills                                                                              l Mai 2022
Strategic planning Strategic planning HP Life E-Learning l Avril 2020 
Principes fondamentaux du marketing numérique            l Mars 2020

FORMATIONS

COMPÉTENCES TECHNIQUES

Famille Word
Logiciel SAGE
Logiciel CIEL
Photoshop
Permis de conduite type B

COORDONNÉES

Adresse : Rue corniche 5000, MONASTIR 
E-mail : khaoulaskhiri53@gmail.com 
LinkedIn : Khaoula Skhiri


